REKLAMACNY FORMULAR

Formular na vytknutie vady digitdlneho obsahu

Adresat:

Obchodné meno: Lubomir Bris

Miesto podnikania: Kuzmanyho 245/4, 039 01 Turcianske Teplice, Slovenska republika
ICO: 56589221

E-mail: natalia@spacedigital.sk

Telefén: +421 951 025 326

Tento formular pouZite, ak ste zistili vadu na zakipenom digitdlnom obsahu. Jeho pouZitie nie je
povinné — vadu moZete oznamit aj volnou formou e-mailom na adresu uvedent vyssie.

Udaje spotrebitel'a

Meno a priezvisko:

E-mailova adresa:

Telefén (nepovinné):

Udaje o objednavke

Cislo objednavky alebo faktiiry:

Datum objednavky:

Néazov zaktupeného produktu:

Popis vady
V ¢om vada spociva (Co presne nefunguje, ako sa prejavuje):

Riadok 1:

Riadok 2:

Riadok 3:

Datum, kedy sa vada prejavila:

Ak je to mozné, priloZte k tomuto formularu snimku obrazovky alebo iny subor, ktory vadu zachytava.

Navrh rieSenia (nepovinné)
Ak mate konkrétnu predstavu, akym sposobom by sme mali vadu odstranit’, uvedte ju:

Navrh:

Datum:
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Podpis (len ak sa formular zasiela v listinnej podobe):

Po doruceni tohto formuldra Vam bezodkladne poskytneme pisomné potvrdenie o vytknuti vady spolu s lehotou, v
ktorej vadu odstranime. Podrobnéa tiprava zodpovednosti za vady je uvedend v ¢lanku VIII VSeobecnych
obchodnych podmienok.
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